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Die Highlights der L6sung

Das Berufsbildungszentrum Wil (BZ Wil) bietet ein attraktives Paket an Lehrgan-
gen, Seminaren und Kursen fir die Grund- und Weiterbildung an. 1'150 Ler-
nende absolvieren ihre Grundausbildung im kaufmannischen oder gewerblichen
Bereich im BZ Wil und 1300 Personen nehmen eine der vielen Weiterbildungs-
maoglichkeiten in den Bereichen Sprachen, Wirtschaft, Informatik und Jobfit in
Anspruch. Vom Automobil-Mechatroniker Uber den Bodenleger bis zum Innen-
dekorateur werden verschiedenste Berufsausbildungen angeboten.

Der neue Internetauftritt des BZ Wil fuhrt Interessenten durchgdngig von der
generellen Informationssuche Gber die Evaluation der Bildungsangebote bis
zur Anmeldung an einen Bildungsgang. Das vom BZ Wil und der Online Group
gemeinsam erarbeitete Inhaltskonzept zeichnet sich durch Ubersichtlich darge-
stellte Kurslisten, kurze «Klick-Wege» zu Kursdetails inklusive Kursdaten, Doku-
menten, Kontaktmdglichkeiten und einer einfachen Anmeldung aus.

Der Grossteil der Kursinformationen wird automatisch aus dem Kursadmini-
strationssystem importiert, was den Aufwand zur Bewirtschaftung und Pflege
der Inhalte massiv reduziert. Insgesamt erschuf das BZ Wil gemeinsam mit der
Online Group einen Internetauftritt, der Lust auf (Weiter-)Bildung weckt.
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In Kiirze
Durchgangiger Prozess von der
Informationssuche bis zur
Kursbuchung
Automatischer Import von
Kursinformationen aus dem
Kursverwaltungssystem

Nutzen fir das
Berufsbildungszentrum Wil
Self-Service fordert Kunden-

gewinnung

Imagegewinn des BZ Wil als
attraktiver Anbieter von Aus-
und Weiterbildungsangeboten
Effiziente und aktuelle Pflege
durch das BZ-Redaktionsteam

Eingesetztes Produkt
contentXXL

Kunde

Berufs- und Weiterbildungszentrum
CH-9500 Wil

www.bzwil.ch

Realisation

Online Group

Wil | Luzern | PL-Wrozlaw
www.online.ch, info@online.ch

Case Study BZ Wil | 10-09 | © Online Group



